POLITYKA PRYWATNOSCI

§1
Informacje o Administratorze oraz przetwarzaniu przez niego danych osobowych

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest firma ARTFOL-Plus P.P.H.U. sp.c. Krzysztof Tomczak, |arostaw
Gorzelanczyk reprezentowana przez Krzysztofa Tomczaka oraz Jarostawa Gorzelariczyka z siedzibg w miejscowosci Mechlin,
ul.Sremska 8, 63-100 Srem w dalszej czesci zwana ARTFOL-Plus lub Administratorem.

2. ARTFOL-Plus jest wtascicielem serwisu zwanego takze strong internetowa lub strong www znajdujacego sie pod adresem
www.artfol-plus.pl lub artfol-plus.pl.

3. W mysl niniejszego dokumentu uzytkownikiem jest kazda osoba fizyczna odwiedzajaca serwis, sktadajaca zapytanie
poprzez formularz kontaktowy umieszczony w serwisie, przesytajaca zapytanie lub sktadajagca zamdwienie korzystajac z
poczty elektronicznej na adres artfol-plus@post.pl lub w inny sposéb korzystajgca z ustug firmy ARTFOL-Plus wskazanych
w OGOLNYCH WARUNKACH SPRZEDAZY i REGULAMINIE SPRZEDAZY INTERNETOWE].

4. W mysl niniejszego dokumentu danymi osobowymi sg wszystkie informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub
mozliwej do zidentyfikowania za pomocg jednego lub kilku szczegolnych czynnikow takich jak: adres, e-mail, numer
telefonu, adres IP urzadzenia uzytkownika, dane o lokalizacji, informacje gromadzone za posrednictwem plikéw cookie (tzw.
ciasteczka) lub innej podobnej technologii.

5. Podanie danych osobowych w celu realizacji umowy o $wiadczenie ustug okreslonych w OGOLNYCH WARUNKACH
SPRZEDAZY i REGULAMINIE SPRZEDAZY INTERNETOWE] jest dobrowolne, ale jest takze warunkiem zawarcia umowy.
Niepodanie danych osobowych bedzie skutkowato niemozliwoscig zawarcia umowy i realizacji ustug.

6. Pod nazwg ,,RODO" rozumie¢ nalezy Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

7. Administrator przywigzuje szczegoélng wage do poszanowania prywatnosci uzytkownikow serwisu oraz klientow i z
nalezyta starannoscia dobiera i stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne aby zapewni¢ skuteczng ochrone
przetwarzanych danych osobowych. Dostep do danych osobowych maja jedynie osoby uprawnione przez Administratora a
przesytanie danych do serwisu jest szyfrowane — zabezpieczone certyfikatem SSL wystawionym przez home.pl S.A.

8. Osoby odwiedzajgce serwis nie muszg podawac zadnych danych osobowych, nie jest tez wymagana zadna rejestracja.
9. Administrator nie bedzie przetwarzat danych osobowych w sposob zautomatyzowany.

10. Kontakt z Administratorem danych osobowych mozliwy jest korespondencyjnie lub osobiscie pod nazwa i adresem
zgodnie z pkt. 1 niniejszego paragrafu lub poprzez poczte elektroniczna: artfol-plus@post.pl.

§2
Cel oraz podstawy przetwarzania danych osobowych przez Administratora

1. Dane osobowe przetwarzane beda w celu:

a) odpowiedzi na zapytanie, przedstawienia oferty, realizacji umowy o $wiadczenie ustug i sprzedazy okreslonych w
OGOLNYCH WARUNKACH SPRZEDAZY i REGULAMINIE SPRZEDAZY INTERNETOWE] (na podstawie art.6 ust.1
lit.b RODO);

b)  statystycznym i analitycznym polegajagcym na prowadzeniu analiz aktywnoséci uzytkownikdéw serwisu oraz ich
preferencji w celu poprawienia funkcjonalnosci serwisu oraz $wiadczonych ustug (na podstawie art.6 ust.1 lit.b
RODO);

c¢)  wypetnienia obowigzku prawnego jaki cigzy na Administratorze (na podstawie art.6 ust.1lit.c RODO);

d)  marketingu oferowanych ustug i produktow (na podstawie art.6 ust.1lit.f RODO)

e) dochodzeniaizabezpieczenia roszczer (na podstawie art.6 ust.1lit.f RODO)

2. Aktywnos¢ uzytkownika w serwisie oraz zwigzane z tym dane takie jak: zadanie strony wysytane przez przegladarke
internetowa uzytkownika, date i godzine zadania, dane urzadzenia, dane o przegladarce, jezyk przegladarki, typ systemu
operacyjnego, adres IP urzadzenia uzytkownika moga by¢ rejestrowane w logach systemowych. Tak zebrane dane moga
by¢ przetwarzane w zwigzku ze swiadczeniem ustug w celach technicznych i statystycznych. Dane moga by¢ tymczasowo
przechowywane i przetwarzane w celu zapewnienia bezpieczenstwa oraz poprawnego funkcjonowania serwisu.

§3
Czas przetwarzania danych osobowych przez Administratora

1. Dane osobowe przetwarzane beda przez okres swiadczenia ustugi lub realizowania zamowienia do czasu wycofania
wyrazonej zgody jednak przez okres nie krétszy niz wymagacd tego beda przepisy prawa.
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2. Okres przetwarzania danych osobowych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy jest to niezbedne do ustalenia i
dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed nimi a wiec na podstawie uzasadnionego interesu Administratora.
Po tym czasie przetwarzanie danych osobowych mozliwe jest jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim beda wymaga¢
tego przepisy prawa. Po uptywie okresu przetwarzania danych osobowych beda one nieodwracalnie usuwane lub
anonimizowane.

§4
Odbiorcy danych osobowych

1. W zwiazku z udzielaniem odpowiedzi na zapytanie, przedstawianiem oferty, realizacjg umow o swiadczenie ustug i
zamowien dane osobowe moga by¢ ujawniane podmiotom zewnetrznym uczestniczagcym w tym procesie. Moga by¢ to
firmy S$wiadczace ustugi: hostingowe w tym poczty elektronicznej, obstugi serwisow internetowych, informatyczne,
ksiegowe, audytowe, prawne, kurierskie, pocztowe oraz banki i operatorzy ptatnosci.

2. Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego.

3. Dane osobowe nie beda przekazywane innym podmiotom w celach marketingowych.

§5
Polityka plikéw cookies (tzw. ciasteczka)

1. Pliki cookies (tzw. ciasteczka) stanowig dane informatyczne - s3 to niewielkie pliki tekstowe wysytane przez serwis i
zapisywane na urzadzeniu uzytkownika (komputer, tablet, smartfon, itp.). Pliki te nie zawierajg zadnych wrazliwych danych
osobowych uzytkownika i nie ingeruja w dziatanie komputera, tabletu czy smartfonu. Cookies sa wymagane do
prawidtowego dziatania niektérych funkcji dostepnych w serwisie. Pliki cookies zawierajg zazwyczaj nazwe serwisu z
ktdrego pochodza, czas przechowywania ich na urzadzeniu uzytkownika oraz unikalny numer.

2. Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:
a) tworzenia statystyk, ktére umozliwiajg zapoznanie sie ze sposobem w jaki uzytkownicy serwisu korzystajg ze
stron zawartych w serwisie, co umozliwia ich ulepszenie pod wzgledem zawartosci oraz struktury;
b) dostosowania zawartosci stron w serwisie do preferencji uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron
serwisu, pozwalaja na rozpoznanie urzadzenia uzytkownika oraz oprogramowania do przegladania stron serwisu
co pozwala odpowiednio wyswietli¢ zawartosc stron serwisu

3. W ramach serwisu moga by¢ wykorzystywane dwa rodzaje plikow cookies:

a) pliki tzw. ,sesyjne” - s3g to pliki tymczasowe, ktére przechowywane sg na urzadzeniu uzytkownika do czasu
opuszczenia serwisu lub wytgczenia (zamkniecia) programu stuzacego do przegladania serwisu (przegladarki
internetowej);

b) pliki tzw. ,state” - s3 to pliki przechowywane na urzadzeniu uzytkownika przez caty czas okreslony w ustawieniach
parametrow plikéw cookies w programie stuzacym do przegladania serwisu (przegladarce internetowej) lub do
czasu ich usuniecia przez uzytkownika

4. W wigkszosci przypadkow oprogramowanie stuzace do przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa)
dopuszcza domyslnie mozliwosc przechowywania plikow cookies na urzadzeniu uzytkownika. Uzytkownicy serwisu moga
w kazdej chwili dokona¢ zmian w ustawieniach obstugi plikow cookies pochodzacych z serwisu dokonujac tych zmian w
swojej przegladarce internetowej. Ustawienia moga by¢ zmienione w taki sposob, aby blokowa¢ automatyczna obstuge
plikéw cookies pochodzacych z serwisu lub informowac¢ o ich kazdorazowym zamieszczeniu na urzadzeniu uzytkownika
serwisu. Szczegotowe informacje o sposobie obstugi przez przegladarke internetowg plikow cookies dostepne s3 w
ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej).

5. W zwigzku z ograniczeniem stosowania plikow cookies moga wystgpi¢ problemy z dostepem do niektérych
funkcjonalnosci serwisu.

6. Wiecej informacji na temat plikow cookies dostepnych jest pod adresem http://wszystkoociasteczkach.pl
§6
Zarzadzanie plikami cookies
1. Zazwyczaj przegladarki internetowe (programy stuzgce do przegladania stron internetowych) umozliwiajg uzytkownikowi
kontrole plikéw cookies — zmiany mozna dokonac¢ w ustawieniach programu. Mozna ograniczy¢ lub wytaczy¢ mozliwos¢
stosowania plikdw cookies a takze usunac juz istniejgce. Ograniczenie w stosowaniu plikdow cookies w serwisie moze jednak

uniemozliwi¢ korzystanie z niektorych funkcjonalnosci serwisu.

2. O sposobie zarzadzania ustawieniami plikdow cookies w przegladarkach internetowych mozna zapoznac sie klikajac w linki
odpowiednie do swojego oprogramowania:
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Internet Explorer
https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442 /windows-internet-explorer-delete-manage-cookies

Chrome
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl
Safari

https://support.apple.com/pl-pl/HT201265

Mozilla Firefox

https://support.mozilla.org/pl/kb/W%C5%82%C4%85czanie%20i%20wy%C5%82%C4%85czanie%200bs%C5%82ugi

%?20ciasteczek

Opera
https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/

Urzadzenia mobilne:

Blackberry
https://help.blackberry.com/pl/blackberry-classic/10.3.1/help/mwai1334238823957.html

Windows Phone

https://support.microsoft.com/pl-pl/help/11696/windows-phone-7

§7
Uprawnienia uzytkownika

1. Uzytkownik posiada nastepujace prawa do swoich danych osobowych: dostepu do tresci, uzyskania kopii, sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzaniu danych na podstawie
uzasadnionego interesu Administratora, przetwarzania w celu marketingu oferowanych ustug i produktow.

2. W przypadku skorzystania ze swoich praw zawartych w punkcie 1 niniejszego paragrafu nalezy sporzadzi¢ wniosek w
formie pisemnej oraz dostarczy¢ go do Administratora na adres i dane zgodne z pkt.1 §1 niniejszego dokumentu lub
wysytajac skan wniosku za pomoca poczty elektronicznej na adres: artfol-plus@post.pl.

3. Wniosek powinien precyzyjnie okresla¢ czego dotyczy zadanie i z jakich praw chce skorzysta¢ wnioskodawca. Jezeli
Administrator nie bedzie w stanie zidentyfikowac¢ osoby sktadajacej wniosek lub ustali¢c czego dotyczy Zzadanie na
podstawie dostarczonego wniosku moze zwrocic sie do wnioskodawcy o dodatkowe informacje.

4. Odpowiedz na wniosek zostanie udzielona przez Administratora w terminie 30 dni kalendarzowych liczac od dnia
otrzymania wniosku. W razie koniecznosci przedtuzenia tego terminu Administrator poinformuje wnioskodawce o jego
przyczynach.

5. Odpowiedz na wniosek wystana zostanie listownie, listem zwyktym na dane i adres z ktérego otrzymano wniosek, chyba,
ze we wniosku zawarta zostanie prosba o przestanie odpowiedzi na inne dane i adres lub, ze odpowiedz ma zostac wystana
wyltacznie na adres poczty elektronicznej i taki adres zostanie we wniosku wskazany. Jezeli wniosek zostanie przekazany
Administratorowi pocztg elektroniczng to odpowiedz wystana zostanie na adres poczty elektronicznej z ktorego wniosek
otrzymano, chyba, ze we wniosku zawarta zostanie prosba o przestanie odpowiedzi na inny adres poczty elektronicznej lub,
ze odpowiedz ma zostac wystana wytacznie listownie na dane i adres wskazany we wniosku.

6. W przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO osoba, ktérej dane dotycza, moze
ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
§8 ]
Zasady aktualizacji POLITYKI PRYWATNOSCI

1. Niniejszy dokument zwany POLITYKA PRYWATNOSCI moze ulega¢ aktualizacji.
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